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¿Quieres ahorrar en
tu factura y usar
mejor el  agua?
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El Índice Departamental de
Competitividad - IDC - evidencia un
desafío crítico en materia
ambiental. El departamento se
ubica en la posición 31 entre 33 en
el indicador, reflejando un alto
consumo por habitante y una baja
eficiencia en la gestión del recurso
hídrico.

Puedes conocer tu consumo
de agua, analizar tus hábitos
en el hogar y recibir
recomendaciones prácticas
para mejorar el uso eficiente
del recurso hídrico.
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Risaralda en alerta por ineficiencia en
el consumo del agua

El IDC presenta 25,6 m³ como promedio de consumo de agua
en el país habitante/año. En Risaralda, el consumo alcanza 44,7

m³ por habitante/año Lo que lo posiciona entre los 3
departamentos con mayor consumo del país.

Los municipios de Quinchía y Pueblo Rico
presentan reportes de consumo altamente
elevados, con 13.550 m³ y 4.660 m³
habitante/año respectivamente. al igual que
los municipios de Marsella con 313 y Apía
con 204m³. 

ACCIONES EN MARCHA

Validación de datos reportados y criterios de medición.
Mesas técnicas con empresas prestadoras y Gobernación.
Articulación con CARDER y entidades del sector.
Participación en eventos académicos con casos de éxito.
Revisión de Buenas Prácticas del departamento del Tolima.
Evaluación de proyectos estructurales en municipios SOMAC.

Se priorizaron los acueductos comunitatios
de la Florida, Frailes y Cestillal - El Diamante,
los cuales presentan reportes elevados,
principalmente por el uso diferente al
residencial que se les da.

Hallazgos

Fuente. SUI

Fuente. IDC 2025 y Sistema único de información
de servicios públicos domiciliarios – SUI.
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Laboratorio de Brechas
de Competitividad

LBC

Un ejercicio de validación que permite a los
usuarios del servicio de acueducto conocer
su consumo de agua, analizar sus hábitos
en el hogar y recibir recomendaciones
prácticas para mejorar el uso eficiente del
recurso hídrico.

1.Tenga a la mano su factura
del servicio de agua.

2.Acceda a la aplicación
mediante el código QR o
enlace oficial.

3. Ingrese la matrícula o
número de suscriptor.

4.Registre el consumo
promedio de los últimos
meses.

5.Complete la información del
hogar (personas, hábitos,
características).

6.Verifique que la información
ingresada sea correcta.

7.Consulte los resultados:
perfil de consumo, consumo
per cápita, clasificación y
recomendaciones.

8.Analice las
recomendaciones y posibles
cambios en sus hábitos.

9.Diligencie la experiencia de
usuario al final.

Conocer mejor su consumo de agua.
Reducir el valor de la factura.
Contribuir al cuidado del medio
ambiente. Adoptar hábitos
sostenibles.

@risaraldacrc info@crcirisaralda.org www.https://crcirisaralda.org/

Enlace Directo

¿Estás gastando más
agua de la que crees? 
¡Averígualo ahora!

Uso de la Aplicación

BENEFICIOS

https://consumoresponsable.aguasyaguas.com.co:10443/control_inicio_sesion_suscriptor/
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